
 
 
 

ENTRENAMIENTO PARA PERSONAL AUXILIAR DEL 
CENTRO AUDITIVO Y ÓPTICA. 

CAPTACIÓN EN EL PUNTO DE VENTA 
 
 

- Lugar: Barcelona   Fecha: 3 Junio 2008 
 

- Lugar: Madrid    Fecha: 12 Junio 2008 
 

- Horario: de 15h h a 19h  (AM) Media Jornada 
 

- Dirigido a: Recepcionistas, Ópticos, responsables de establecimientos de Óptica y 
Audioprótesis y Personal Auxiliar   que deseen conocer las técnicas de captación de 
pacientes y estimular la Venta Cruzada.. 

 
Temario:         

                         Introducción a la Audioprótesis 
   Métodos de captación de hipoacúsicos 
   Colaboración con el audioprotesista titular 
                      La pre-venta y la post-venta 
   Frases y Pautas convenientes y prohibidas 
   Despertar a futuros audioprotesistas 
   La Venta de los accesorios y Ayudas Técnicas. 

 
                       Este Seminario de media jornada es de carácter INTRODUCTORIO, y está 
orientado para que el Profesional conozca las oportunidades reales de la Audioprótesis en 
su establecimiento.  Se ha diseñado en horario de ½ día para hacerlo compatible, en la 
medida de lo posible, con su jornada laboral. 
 

Contacto e inscripciones: 
 

Srta. Esther García o Srta. Neus Clemente: 
Tel 902 999 244 

 
 
 

www.audifono.net                www.parasordos.com                  www.audire.es 

 

 

http://www.audifono.net/
http://www.parasordos.com/

